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ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ  
 

Величина оказанных населению платных услуг за определенный период времени измеряется 
стоимостным показателем «Объем платных услуг населению» 

Официальная статистическая информация об объеме 
платных услуг населению формируется:  

- по полному кругу хозяйствующих субъектов с учетом 
ненаблюдаемой деятельности (ежемесячно, ежегодно) 

• По Амурской области;  

• по видам услуг 

- по организациям, не относящимся к субъектам  малого 
предпринимательства 

• по муниципальным образованиям (ежемесячно, 
ежегодно) 

 

Индекс физического объема платных услуг населению 
(ИФО) – относительный показатель, который показывает, 
насколько увеличился (уменьшился) объем платных услуг, 
оказанных населению, в отчетном периоде по сравнению  
с базисным с исключением влияния цен. 

 

Структура объема платных услуг населению 
(с учетом оценки ненаблюдаемой деятельности)  

по типам хозяйствующих субъектов  
в январе-декабре 2021 года, % 
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49,2% 

39,7% 

11,1% 
Организации, не относящиеся к 

субъектам малого 

предпринимательства, оказывающие 

платные услуги населению 

Субъекты малого предпринимательства 

(юридические лица и индивидуальные 

предприниматели), оказывающие 

платные услуги населению 

Ненаблюдаемая деятельность (расчёт) 
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ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ 

Официальная статистическая информация об 
объеме платных услуг населению служит: 

 информационной базой для среднесрочного 
(постановление Правительства Российской 
Федерации от 14.11.2015 № 1234) и долгосрочного 
прогноза социально-экономического развития 
Российской Федерации в области платного 
обслуживания населения (постановление 
Правительства Российской Федерации  
от 11.11.2015 № 1218); 

 для характеристики уровня материального 
благосостояния населения в части потребления 
различных видов услуг, предоставляемых на 
возмездной (платной) основе; 

 информационной базой расчетов конечного 
потребления услуг домашними хозяйствами при 
определении ВВП страны методом использования 
доходов; 

 информационной базой для составления баланса 
денежных доходов и расходов населения. 

 

Пользователи статистической 
информации 

 

• Министерство экономического развития РФ 

• Центральный банк РФ 

• ФГБОУ ВО "АМГУ", Амурский Государственный 
Университет, АМГУ 
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К ВИДАМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ, ОТНОСЯТСЯ УСЛУГИ СВЯЗИ: 
 

 Услуги почтовой связи и курьерские услуги охватывают: 
услуги почтовой связи общего пользования, связанные с периодическими изданиями и 

письменной корреспонденцией; 

услуги по доставке посылок адресатам; 

услуги почтовой связи общего пользования прочие, связанные  

с вручением (доставкой) посылок; 

услуги по ускоренной пересылке посылочной почты; 

услуги почтовые, связанные с посылочной почтой, прочие; 

услуги почтовых отделений (объектов) дополнительные; 

услуги почтовой связи общего пользования прочие; 

услуги почтовой связи прочие, не включенные в другие группировки; 

услуги по курьерской доставке различными видами транспорта прочие; 

услуги курьерские прочие, не включенные в другие группировки (различные способы 

доставки, включая самовывозов через пункты выдачи заказов). 

Из них выделяются услуги курьерской доставки еды, продовольственных  

и непродовольственных товаров с помощью одного или нескольких видов транспорта. 
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ВИДЫ ПЛАТНЫХ УСЛУГ, 
по которым в ежемесячном режиме осуществляется формирование статистической информации1 

  
 

1    В % от общего объема платных услуг, оказанных населению в январе-декабре 2021 года.   

0,2% 

0,3% 

0,6% 

0,6% 

1,4% 

2,9% 

0,9% 

0,6% 

0,7% 

1,4% 

2,2% 

6,8% 

7,6% 

5,5% 

8,4% 

16,8% 

17,9% 

25,8% 

Услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам  

Ветеринарные  

Почтовой связи и курьерские  

Физической культуры и спорта  

Юридические  

Туристических агентств, туроператоров и прочие услуги по бронированию  

Учреждений культуры  

из них услуги санаторно-курортных организаций  

Специализированных коллективных средств размещения  

Гостиниц и аналогичные услуги по предоставлению временного жилья  

Прочие платные услуги  

Услуги системы образования  

Жилищные  

Медицинские  

Бытовые  

Телекоммуникационные  

Транспортные  

Коммунальные  
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ВИДЫ БЫТОВЫХ УСЛУГ, 
по которым в ежемесячном режиме осуществляется формирование статистической информации1 

  
 

1    В % от общего объема бытовых услуг, оказанных населению в январе-декабре 2021 года.   

0,7% 

0,5% 

3,7% 

4,4% 

7,1% 

3,0% 

1,6% 

3,6% 

4,2% 

9,4% 

23,2% 

21,5% 

17,1% 

Ремонт, окраска и пошив обуви  

Химическая чистка и крашение, услуги прачечных  

Услуги фотоателье  

Услуги саун, бань и душевых  

Ремонт и пошив швейных, меховых и кожаных изделий, головных уборов и 
изделий текстильной галантереи 

Изготовление и ремонт мебели  

Услуги по аренде, лизингу и прокату  

Ремонт и техническое обслуживание бытовой радиоэлектронной аппаратуры, 
бытовых машин и приборов 

Прочие виды бытовых услуг  

Ритуальные услуги  

Парикмахерские и косметические услуги  

Ремонт и строительство жилья и других построек  

Техническое обслуживание и ремонт транспортных средств, машин и 
оборудования 
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 Услуги телекоммуникационные охватывают: 
 

междугородной, внутризоновой и международной фиксированной телефонной связи; 

местной телефонной связи; 

от соединений, предоставленных с использованием таксофонов; 

документальной электросвязи; 

радиосвязи, радио- и телевещания, спутниковой связи; 

проводного вещания; 

подвижной связи; 

другие услуги электросвязи. 

 

Услуги почтовой связи и курьерские увеличились по сравнению с прошлым годом на 

1,1% в сопоставимой оценке, телекоммуникационные – на 3,8%. 
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РАСШИРЕНИЕ ПЕРЕЧНЯ ВИДОВ УСЛУГ 

С 2021 года в соответствии с «Официальной статистической 
методологией формирования официальной статистической 
информации об объеме платных услуг населению», 
утвержденной приказом Росстата от 17.12.2021 № 927 
расширен перечень наблюдаемых видов услуг: 
 

 Услуги по аренде, лизингу и прокату, из них услуги по 
аренде и лизингу легковых автомобилей и легких 
автотранспортных средств; 

 Услуги почтовой связи и курьерские услуги, из них услуги 
курьерской доставки; 

 Услуги физической культуры и спорта, из них услуги 
фитнес-центров и спортивных клубов; 

 Прочие платные услуги, из них электронные услуги  
и сервисы в области информационно-коммуникационных 
технологий.  
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• Услуги, оплаченные из средств бюджетов всех уровней  

и внебюджетных фондов  

• Обязательные платежи и взносы населения (налоги и 

сборы, госпошлины, платежи по страхованию) 

• Продажа всех видов продовольственных и 

непродовольственных товаров   

• Услуги общественного питания 

• Услуги в области обязательного медицинского 

страхования 

• Услуги финансовые и страховые 

• Расходы предприятия по хозяйственному содержанию 

жилищного фонда 

• Услуги игорных заведений, ломбардов  

• Платежи граждан за нарушение установленных 

положений законов (алименты, штрафы, пени, неустойки) 
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НЕ УЧИТЫВАЮТСЯ В ОБЪЕМЕ  

ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ 
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ ИСТОЧНИКИ 

Специализированные формы 
федеральных статистических 
наблюдений Росстата 

Формы федеральных статистических 
наблюдений Росстата 

Выборочное обследование бюджетов 
домашних хозяйств 

Формы статистической налоговой 
отчетности 

Форма статистической отчетности 
Минюста России 

Административные данные ФНС России 

№ П (услуги) «Сведения об объеме платных услуг 
населению по видам» (месячная); 
№ 1-услуги «Сведения об объеме платных услуг 
населению» (годовая). 

№ 22-ЖКХ (жилище), № П-4, № ПМ, № 1-КСР, № 1-З 

№ 1-РТ (Рабочая тетрадь интервьюера) 

№ 1-ККТ «Отчет о результатах работы налоговых органов  
по применению контрольно-кассовой техники и использованию 
специальных банковских счетов»;  
№ 5-ДДК «Отчет о декларировании доходов физическими 
лицами». 

№ 5-2 «Сведения о финансовом обеспечении деятельности 
нотариусов» 

Данные о сумме доходов самозанятых 
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СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ ФОРМЫ ФЕДЕРАЛЬНЫХ 

СТАТИСТИЧЕСКИХ НАБЛЮДЕНИЙ РОССТАТА 

 Сплошное наблюдение 
 

  
 

 

Форма № П (услуги)  
«Сведения об объеме платных услуг населению по видам»  

(месячная) 

 
 

Юридические лица, оказывающие платные услуги населению, кроме 

субъектов малого предпринимательства  

 Выборочное наблюдение 
 
 

 

Форма № 1-услуги  
«Сведения об объеме платных услуг населению» 

(годовая) 
 

 
 

Юридические лица, адвокатские образования (кроме 

адвокатов, учредивших адвокатские кабинеты), физические 

лица, осуществляющие предпринимательскую 

деятельность без образования юридического лица 

(индивидуальные предприниматели) 
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Административные  данные:  

• сведения ОАО «РЖД», ПАО «Аэрофлот» о стоимости реализованных населению билетов;  

• сведения Минюста России о нотариальном тарифе;  

• данные ФНС России о доходах адвокатов, учредивших адвокатские кабинеты. 
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НЕНАБЛЮДАЕМАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СФЕРЕ УСЛУГ  
- деятельность по оказанию платных услуг населению, которая не может быть учтена традиционными методами 
статистического наблюдения 

Скрытая деятельность Незарегистрированная  

деятельность 
Неофициальная оплата услуг 

Источники информации 

Данные ФНС России 

 
Количество проверок,  

по которым  

установлены нарушения  

в организациях  

и ИП 

Федеральное 

статистическое 

наблюдение за 

заработной  

платой работников 
 

Среднемесячная  

начисленная заработная  

плата работников  

 

Выборочное 

обследование  

рабочей силы 
 

Численность занятых  

в неформальном секторе  

экономики;  

из них работают  

без регистрации  

или оформления документов 

Обследование 

бюджетов  

домашних хозяйств  

 
Потребительские 

расходы  

домашних хозяйств  

(по КИПЦ-ДХ) 
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АКТУАЛИЗАЦИЯ МЕТОДОЛОГИИ В 2021 ГОДУ 

Повышение полноты данных об объеме  
услуг гостиниц и аналогичных услуг  
по предоставлению временного жилья;   
услуг специализированных коллективных  
средств размещения 

Внесение изменений в перечень ОКПД2  
и ОКВЭД2, учитываемых в составе  
собирательной классификационной  
группировки «Платные услуги населению»  

Расширение перечня формируемых видов  
платных услуг населению  

Официальная статистическая 

методология формирования 

официальной статистической 

информации об объеме 

платных услуг населению 

Приказ Росстата  

от 17.12.2021 № 927 

Изменение методики сбора информации по 
некоторым видам услуг  

Учет объемов самозанятых по данным  
ФНС России  
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Уточнение объема и индексов физического объёма 

отдельных видов платных услуг оказанных населению 

Проведенные мероприятия: 

Верификация каталогов респондентов  

по формам федерального статистического 

наблюдения по платным услугам населению  

на основе данных лицензионных органов 

Уточнение данных по форме № 1-услуги  

на основе предварительных данных сплошной 

переписи СМП и административных данных 

(ККТ)  

Оценка объемов платных услуг, оказываемых 

населению самозанятыми, на основе 

административных источников (ФНС России) 

За счет расширения круга административных 

источников (данные ФНС России о доходах 

самозанятых; данные ККТ ФНС России для 

верификации в 2021 году информации об 

объеме отдельных видов платных услуг 

населению; данные лицензирующих органов  

и министерств для актуализации каталога 

респондентов), уточнён объем платных услуг 

населению за предыдущий период (2020 год) на 

84,2 млн.руб. 

Результат: 
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ПРОБЛЕМЫ УЧЕТА ОБЪЕМА 

ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ 

Повышение точности оценки ненаблюдаемой 

деятельности 

Услуги, предоставляемые с помощью цифровых 

платформ (такси, доставка, аренда жилья, образование, 

прокат техники, просмотр фильмов и другое) 

Услуги, оказываемые домашней прислугой 

(горничные, повара, официанты, слуги, прачки, садовники, 

привратники, конюхи, шоферы, сторожа, гувернантки, 

приходящие няни, домашние преподаватели, секретари и 

так далее) 

Решение: 

«Совершенствование методологии формирования 

официальной статистической информации об объеме 

платных услуг населению» 
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МУНИЦИПАЛЬНАЯ СТАТИСТИКА 
(ПО МУНИЦИПАЛЬНЫМ РАЙОНАМ И ГОРОДСКИМ ОКРУГАМ) 

В разрезе муниципальных районов и городских округов 

с ежемесячной  и годовой периодичностью 

формируются следующие показатели:  

• Объем платных услуг населению (без субъектов 

малого предпринимательства, всего -  без разбивки 

по видам услуг)1 

• Количество объектов (без субъектов малого 

предпринимательства), оказывающих платные услуги 

населению 

1 Федеральное статистическое наблюдение за деятельностью субъектов малого предпринимательства проводится на основе представительной 

(репрезентативной) выборки, стратифицированной по видам платных услуг. Построение выборки осуществляется на уровне субъекта Российской 

Федерации. На муниципальном уровне количества хозяйствующих субъектов недостаточно для организации  выборочного  наблюдения. Распространение 

данных выборочного наблюдения на генеральную совокупность корректно  только на уровне субъекта Российской Федерации. 

Информация размещается на официальном сайте Амурстата в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»: http://amurstat.gks.ru 

http://amurstat.gks.ru/
http://amurstat.gks.ru/
http://amurstat.gks.ru/
http://amurstat.gks.ru/
http://amurstat.gks.ru/
http://amurstat.gks.ru/
http://amurstat.gks.ru/
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РАСПРОСТРАНЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ  

• Официальный интернет-сайт Амурстата  http://amurstat.gks.ru 

• Информационно-аналитические материалы и статистические сборники1: 

• Доклад «Социально-экономическое положение Амурской области» (раздел по платным услугам) 

• Бюллетень «Объём реализации платных услуг населению» (ежемесячный) 

• Бюллетень «Объём платных услуг населению Амурской области» (годовой) 

• Сборник «Рынок платных услуг населению Амурской области» 

• Ежегодник (раздел по платным услугам) 
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БЛАГОДАРИМ ЗА ВНИМАНИЕ! 


